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MEDIOS DE CONTACTO PERFIL PERSONAL

Q Medellin - Antioquia, Colombia
&4 alexander.corcho@gmail.com

() 301626 8649
i alexcorcho
() alexcorcho

Me desempefio como técnico en sistemas, técnico en
mantenimiento, apoyo administrativo en aéreas
teleinformaticas,instalacion y configuracion de
sistemas operativos, windows, linux y mac. Manejo de
herramientas ofimaticas. Manejo de aplicativos de
gestion de incidencias, desarrollador y disefiador web,
desarrollo de aplicaciones en angular, manejo de CMS
wordpress

RESUMEN DE HABILIDADES
Soporte Mantenimiento
ITIL HTML

CSS Javascript

Angular
GIT ERGISIEIR Desarrollador web Junior

SCRUM Vaal trading SAS | De Enero de 2023 a Enero 2024

EXPERIENCIA LABORAL

Wordpress

CURSOS
R Curso profesional de
Javascript (Platzi - 2021)

R Curso Profesional de
Angular (Platzi - 2021)

N Nest:Desarrollo backen
(Udemy - 2023)

M Fundamento de
ensamble para el
soporte Tecnico
(Sena - 2009)

R Proceso de la
administracion de la
tecnologia(Sena - 2010)

- Disefio de e-commerce de la compaiiia - Desarrollo de
landing Pages de marcas aliadas - Mantenimiento de
los sitios de la compafiia - Soporte a fallas en los sitios
- Administracién de VPS, hosting y dominios -
Implementacion y cambios los sitios - Desarrollo de
aplicaciones mévil y back-office de gestion para las
mismas usando (Angular)

Analista Ti

CIB | De Septiembre de 2022 a Enero 2023

- Monitoreo y administracién de Redes - Administracién
de servicios en servidores - Gestidén de incidentes ante
proveedores y clientes internos - Monitoreo de servicio
de aplicaciones - Administracién de consola de
antivirus - Gestion de Fallas a nivel logico e
infraestructura en redes - Desarrollo de aplicaiones
para uso interno - Liderar equipo de soporte para el
cumplimiento de metas - Coordinar cronograma de
mantenimientos - Documentar procedimientos -
Compra de equipos tecnologicos - Compras


https://www.linkedin.com/in/alexcorcho/
https://github.com/alexcorcho
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Analista Monitoreo

E-Global | De Abril de 2021 a Septiembre 2022

- Monitoreo y administracion de Redes de clientes -
Administracién de servicios en servidores - Gestion de
incidentes ante proveedoresy clientes internos -
Monitoreo de servicio de aplicaciones - Administracion
de consola de antivirus - Gestion de Fallas a nivel
légico e infraestructura en redes de clientes

Desarollador Web

Soporte TIC | De Agosto de 2020 a Diciembre de 2021
Maquetar paginas web, manejo y configuracion de CMS
Wordpress, implementacion de dominio y hosting.
Toma de y solicitudes y de incidencias, Desarrollo
especifico de aplicaciones ANGULAR

Técnicos Senior

Linalca Informatica | De Abril de 2018 a Agosto de 2020
-Mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo de

equipos informatico (Desktop, Laptop, Impresoras,
Scanner,) - Coordinar y Gestion, documentacién,
seguimiento de incidencias, problemas, cambios 'y
garantias - Atencion a usuarios - Monitoreo de servicios
(puntos de accesos, consola de antivirus, equipos de
propiedad del contrato)

Técnico soporte en sitio
Activos | De Noviembre de 2017 a Abril de 2018

Mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo de
equipos informatico (Desktop, Laptop, Impresoras,
Scanner, Celulares) - Gestién, documentacion,
seguimiento de incidencias, problemas, cambiosy
garantias - Atencidn a usuarios - Monitoreo de servicios
(puntos de accesos, consola de antivirus, equipos de
propiedad del contrato)
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Técnico de soporte 1ro y 2do nivel

Nextcomm | De Febrero de 2016 a Mayo 2017
Mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo de
equipos informatico (Desktop, Laptop, Impresoras,
Scanner, Celulares) - Coordinar y Gestion,
documentacion, seguimiento de incidencias,
problemas, cambios y garantias - Atencion a usuarios -
Monitoreo de servicios (puntos de accesos, consola de
antivirus, equipos de propiedad del contrato)

Apoyo Administrativo oficina de sistemas

SENA | De Febrero de 2011 a Diciembre de 2015
- Seguimiento de estado, inventario de activos y aéreas

informaticas - Gestion, documentacion, seguimiento de
incidencias, problemas, cambios y garantias - Atencién
a usuarios internos en aplicativos institucionales -
Custodiar y/o asignar equipos y consumibles
informaticos

Técnico soporte en sitio
Soporte S.A| De Octubre de 2009 a Febrero de 2011

Mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo de
equipos informatico (Desktop, Laptop, Impresoras,
Scanner, Celulares) - Gestion, documentacion,
seguimiento de incidencias, problemas, cambiosy
garantias - Atencion a usuarios - Monitoreo de servicios
(puntos de accesos, consola de antivirus, equipos de
propiedad del contrato)

FORMACION ACADEMICA

TECNOLOGIA EN MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE
COMPUTO
SENA | Septiembre 2013 a Noviembre 2015

TECNICO EN MANTENIMIENTO DE HARDWARE
SENA | Noviembre 2007 a Abril 2010
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REFERENCIAS

Luis Carlos Mosquera Cuesta
Docente | 310 8475546

Dayana Vasquez
Gerente E-Commerce | 302 7461583

Eder Luis Prado
Supervisor | 312 6735178
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Alexander Corcho Fuentes
CC 71241286 - Apartadd Antioquia




